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RIDURRE | COSTI IN AZIENDA

Ridurre i costi in azienda significa porre in atto un programma per incrementare |l
profitto mediante:

o Riduzione

. Eliminazione
. Modifica

. Sostituzione

o Innovazione

di una o piu attivita che generano costi che non producono reddito per I'azienda.

Se il margine operativo dell’azienda ¢ il 5%, ogni euro di profitto aggiuntivo richiede
20 euro di vendite in piu. Il rapporto € di 20:1 vendite/profitto.

Se si riducono i costi di 1 euro il profitto cresce di 1 euro. Il rapporto € quindi di 1:1
costi/profitto. Ogni euro di riduzione costi equivale ad un incremento di vendite di 20
euro oppure al 2.000% di ritorno sul costo risparmiato.

Quanto si puo risparmiare sui costi? L’'esperienza dimostra che si pud risparmiare
mediamente il 20% ed il fenomeno & dovuto al fatto che alcuni costi in azienda sono
stati creati per necessita contingenti e poi non sono stati eliminati pur non essendo
piu necessari. Questi costi fanno ormai parte dell’azienda e difficilmente chi li ha
introdotti pud disfarsene o riconoscere che non sono piu utili anche a causa di un
coinvolgimento personale nella fase di acquisizione.

Per capire quali sono i costi che non producono reddito per I’azienda si usano
questi strumenti di analisi:

aspettative Cosa intende fare I'azienda nel prossimo futuro?

benchmarking Confronto dei valori con il settore o un concorrente

paran_‘e_tl:l Valori, quozienti, percentuali che determinano
specifici I'efficienza aziendale

ABM
activity based
management

Esame delle attivita svolte dalle risorse con il loro
costo e valutazione della loro necessita




aspettative

Aumentare il valore aziendale

Avere maggior reddito

Piu liquidita

Organizzazione snella

JASLYRYL

Ridurre i costi

Una o tutte queste aspettative possono essere ottenute riducendo i costi che non
producono redditivita ma il percorso nella riduzione puo essere diverso, dipende
dalle vostre aspettative.

Cid che é importante & vedere I'azienda in un’altra prospettiva, quella che piu si
addice ai programmi futuri.

Qual’é la vostra aspettativa?




benchmarking

Buzinezs Benchmarks Version 15.1

| valori dell’azienda Antique, Arts & Craft Galleries (1997 to 2002)
anallzzata Average resufts for firms grouped as indicated
o By Net Profit* per
[7 U Jan-00 By Business Incomo Working Ownar
All Group 1 Group 2 Group 1 Group 2
Thie Firmz Lazs than F200,000 Lesz than £30,000
Business Average $200,000 or mors 330,000 oF more
TOTAL INCOME 30 $186,923 $108.819 £296.929 144009 226,943
Less COST OF GOODS SOLD 0.00% 26 76% 42 4% G2.90% 47 4% 2452
Equalz GROSS PROFIT 0.00% 5322% 57.558% 47.01% 52 18% 54.75%

Lezs OVERHEADS as %'s of Total Income:

Advwertizing & Promation 0.00% 1.85% 1.56% 1.77% 1.67% 1.81%
Aacounting & Legal Faes 0.00% 1.20% 145% 0.85% 1.10% 1.96%
All Insurance 0.00% 1.22% 1.42% 0.84% 1.41% 0.98%
Interest, Bank Charges cto 0.00% 480% B.A0% 3.20% 5% 5.75%
Printing, Poztags. Stationsry, Packaging & Wrapging 0.00% 1.57% 1.13% 2.20% 0.89% 2.54%
Rant of Promizes 0.00% 3.05% 368% 215% 428% 1.20%
Other Cosupanoy Costs 0.00% 2.08% 265% 1.26% 224% 1.86%
Other Degreciation, Lemse and HP' 0.00% 280% 326% 280% 2680% 3.54%
Regairs, Mairisnance, Hire of Plart & Equipment 0.00% 1.20% 1.32% 1.26% 1.14% 151%
Sinff On Costs 0.00% 0A40% D45% 0.30% 0.82% 0.22%
Telephone & Feax 0.00% 122% 1.44% 091% 1.38% 1.02%
Employess’ Wages & Selaries 0.00% 4.26% 3ET% 5.16% 4E4% 5.40%
Wshicle Opssating Costs 0.00% 270% 3.28% 1.80% 288% 2.90%
All Other Expenzes 0.00% 272% 286% 281% 226% 3.30%
TOTAL OVERHEADS 0.00% 31.26% 34.08% 27.32% 3280% 26.84%
NET PROFIT (Dos*) 0.00% 21.85% 23.50% 19.80% 19.17% 25 80%

NET PROFIT (Do) per..
Warking Cwner 0 3B 525,050 344852 518,145 354518
Owner Workhour $0.00 515.84 51232 $21.97 38.35 $2B.59

TOTAL INCOME per_._.
Parsan W §12e.827 101,469 170,582 SBE.6E0 F177 424
3 of Wagss # $0.00 5445 $3.38 $6.26 3310 S6.70

GROSS PROFIT per__
Parson 0 364,584 356,572 373198 345,748 380,081
3 of Wagss # $0.00 $2.18 $1.85 s2.61 $1.50 $3.26

HON PERSONNEL-RELATED OVERHEADS per_.
Parsan 0 32,867 532,568 33,538 s27.074 41,143
3 of Wagee # $0.00 $1.11 $1.08 $1.18 $0.87 $1.52

PERSONNEL (fte personnel numbers)

‘Working Cemers 0.00 1.13 088 137 1.08 1.18
All Employess: 0.00 039 o222 oez 0.38 o+
TOTAL PERSONNEL .00 152 118 169 144 163
Hours Werked per Camar par Year 0 2117 2123 2108 2196 1BEE

OTHER INFORMATION

Ownors' Equity as % of Toisl Asscts: 0.00% 48.64% ET48% 40.687% 47.48% 52.06%
Asset Turnover F0.00 1.7 5105 s2.47 31.38 S2.08
Assets per Person 0 108,777 136273 379,406 112,054 5107175
Sales & Display Area as % of Tolal Area Lre) BET% B8% 4% B3% T&%R
Sales & Display Arse (sq mérs) per 0 101 108 B 105 B2
Sales Person, including Owners
Trading Hours per Wask 0 FT] a4 48 El 28
Treding Days per Waeek .00 811 595 38 B.45 §.55
% Rovonue drops before Losses Start 0.00% 40.16% 30.72% 40.80% 43 4B8.45%

*bos - before cwners' salaries and benefits

# inoluding owners” noBional wage of 315 per hour

Confrontare i bilanci con un concorrente non significa copiare la sua
organizzazione ma invece capire come si muovono le altre aziende del
settore creando spunti per la creazione di un vantaggio competitivo.

| vostri concorrenti fanno sicuramente gia cosi, e voi?




Parametri specifici

| parametri specifici consentono di effettuare una valutazione dell’attivita svolta e
costituiscono un riferimento per le misurazioni dell’attivita futura e dei risultati che si
intendono raggiungere.

v'Costo per unita

v'Ore uomo per unita

v'Unita prodotte per unita di tempo
v'Percentuale inattivita
v'Percentuale sprechi
v'Percentuale prodotti difettosi
v'Consumo di carburanti per kilometro
v'Consumo di energia per unita
v'Consumo di acqua per unita
v'Percentuale turnover magazzino
v'Costo per ogni fattura emessa
v'Costo del recupero crediti

=

Abbiamo delle idee
per migliorare questi
parametri?

Questa attivita € comunemente nota come controllo di gestione.

All'indirizzo www.best-control.it/allegati/reporting.zip pud essere scaricata la versio-
ne dimostrativa del software Reporting che effettua il controllo di gestione con la se-
quenza delle operazioni normalmente in uso nelle aziende.




ABM—activity based management

| costi si generano perché delle risorse svolgono delle attivita. Esaminando le attivi-
ta delle persone si capisce il motivo dei costi e si puo giustificare o meno la loro ne-
cessita. L'ABM ¢ il sistema piu moderno, preciso, veloce, indolore ed incontestabile
per capire i costi in un’azienda e gestirli.

Elencare le Definire i Identificare cio
attivita svolte tempiedi che crea valo-
costi re per il cliente
RICHIESTO ININFLUENTE
DAL MERCATO PER IL MER-
CATO
COSTO PER
LO SVILUPPO
4
COSTO PER A\
MANTENERE
LA POSIZIONE
7
COSTI DI SUP- (4
PORTO
o Costi
Costi richiesti rictc:izlst? cc)il;l

dal mercato
mercato

Addebitati ai
prodotti se Eliminabile Non eliminabile
identificabili
Dismettere Rloe.rca el
e e alternative meno
I'attivita
costose

Convertire I'attivita
per creare
valore aggiunto




Le operazioni di riduzione sul campo

1

Le competenze necessarie:

howonN -

2

Capacita di negoziazione

Analisi delle alternative piu profittevoli

Conoscenza e valutazione dei termini contrattuali
Conoscenza delle procedure finanziarie, fiscali, am-
ministrative, del personale

Attivita da svolgere:

Ricerca di alternative di acquisto

Trasformazione dei costi fissi in variabili o viceversa
in funzione della convenienza economica
Negoziazione dei contratti di leasing, mutui, noleggi,
affitti

Modifica dell'assetto organizzativo

Eliminazione dei costi non necessari o improduttivi




