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COSA SUCCEDE SE SCOMPARE IL CETO MEDIO 

 
 
Il ceto medio perde parte del proprio reddito e cresce la schiera dei consumatori con 
bassa possibilità di spesa e con l'intenzione di consumare quantità rilevanti. Tutto 
questo obbliga i produttori di merci e servizi a rivedere il proprio business. 
 
Le caratteristiche degli attuali sistemi economici si riassumono in: 
1. diffusa insicurezza economica; 
2. modalità di funzionamento della pubblica amministrazione riferita ancora all'in-

dustria pesante e di massa. 
 
Le cose stanno cambiando dimostrando una polarizzazione a favore di: 
1. una classe sociale derivante dalle nuove tecnologie con alti redditi e notevole 

capacità di spesa; 
2. una moltitudine di persone che ricorrono a beni e servizi low cost perchè i loro 

redditi non consentono alternative. 
 
In questo contesto cambiano le modalità di fruizione dei servizi (internet annulla le 
distanze) e i poteri economici internazionali in gioco (cinesi, russi, indiani interpre-
tano il cambiamento in atto come una gara/battaglia per un posto in prima fila nella 
spartizione del benessere che prima non hanno mai avuto). Questi paesi producono 
per la moltitudine di persone che vogliono acquistare low cost perchè questa è la 
sola modalità che permette loro di sopravvivere. 
 
Le aziende tradizionali occidentali con i loro alti costi non possono sopravvivere, 
riducono il personale e automaticamente indirizzano i consumatori, che hanno minor 
reddito, verso prodotti a basso prezzo. L'introduzione di dazi per proteggere i pro-
dotti locali non avrà quindi nessun effetto se non quello di impoverire maggiormente 
i consumatori. 
 
L'occidente si sta adeguando e le catene del fast food, dei mobili da montare, dei 
vestiti a basso prezzo lo dimostrano. In altri termini la concezione di azienda tradizi-
onale è completamente superata.  
L'idea vincente è produrre beni e servizi realizzabili con poche risorse e pochi inves-
timenti e per realizzarla è necessario sbarazzarsi dei concetti tradizionali ripensando 
completamente la propria attività senza preconcetti. 
 
 
  


